
 

 

INFORMATIVA AL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI 
 
I dati personali dell'utente sono utilizzati da TSS GROUPSRL, che ne è titolare per il 
trattamento, nel rispetto dei principi di protezione dei dati personali stabiliti dal Regolamento 
GDPR 2016/679. 
Il Regolamento Europeo 2016/679 ed il vigente “Codice in materia di protezione dei dati 
personali” di cui al D.Lgs.196/2003, impongono l’osservanza di severe regole a protezione di 
tutti i dati personali, sia nella fase del loro trattamento, che della loro diffusione durante l’attività 
amministrativa e istituzionale.  
Pertanto ai sensi dell’art.13 del Codice, Vi forniamo le seguenti informazioni.  
 
BASE GIURIDICA 
a. Il conferimento dei dati è obbligatorio per tutto quanto è richiesto dagli obblighi legali, 
precontrattuali e contrattuali e pertanto l'eventuale rifiuto a fornirli in tutto o in parte può dar 
luogo all'impossibilità di fornire i servizi richiesti. 
b. A seguito di specifico consenso dell’utente per quanto attiene l’invio della newsletter e 
pubblicazione immagine. 
I dati personali sono gestiti ed elaborati nel pieno dei principi di liceità, correttezza, trasparenza 
e tutela dei suoi diritti nonché della sua riservatezza. 
 
TIPO DI DATI PERSONALI TRATTATI 

• Dati anagrafici/identificativi (nome e cognome, età, data di nascita, indirizzo di residenza); 

• Codice fiscale ed altri numeri di identificazione personale (carte sanitarie); 

• titoli di studio; 

• Dati di contatto (posta elettronica, cellulare, indirizzo ip); 

• stato di occupazione lavorativa; 

• immagine, per erogazione dei corsi in fad; 

• dati relativi alla fruizione dei corsi in e-learning (che possono comprendere le caratteristiche 
e la configurazione dei dispositivi che l’utente utilizza per fruire del corso); 

• immagini e/o video acquisiti durante lo svolgimento dei corsi in modalità e-learning; 

• immagini e/o video e/o registrazioni acquisiti durante lo svolgimento dei corsi in modalità 
webinar, per essere fruiti a posteriori, direttamente o attraverso specifiche piattaforme; 

• immagini acquisite in modalità e-learning ovvero in aula, verranno pubblicate sul nostro sito 
internet/social netwok solo se espressamente acconsentito dal corsista. 
 
MODALITÀ E FINALITÀ DEL TRATTAMENTO DATI 
Il trattamento dei dati potrà avvenire mediante procedure e strumenti manuali nonché con 
l’ausilio di strumenti elettronici ai fini dell’espletamento delle seguenti finalità: 

• Erogazione del servizio richiesto; 

• Gestione attività didattiche e di valutazione degli apprendimenti da parte del personale 
docente e/o svolgente funzione; 

• Per esigenze di tipo operativo, organizzativo, gestionale, fiscale, finanziario, assicurativo e 
contabile relative al rapporto contrattuale e/o precontrattuale instaurato.  

• Per adempiere a qualunque tipo di obbligo previsto da leggi, regolamenti o normativa 
comunitaria. 

• Manutenzione e monitoraggio della piattaforma e-learning, relativamente alla gestione tecnica 
e sistemistica dei dati e alla struttura hardware;  

• tracciamento delle attività per i corsi svolti in modalità FAD, erogati attraverso una piattaforma 
di e-learning, prevedo il tracciamento delle attività svolte dal partecipante, al fine di poter 
dimostrare l’effettiva partecipazione nonchè fruizione dei materiali didattici e delle prove di 
apprendimento; 

• Su specifico consenso per invio newsletter e pubblicazione immagini. 
 

 



 

 

CATEGORIE DI DESTINATARI 
Possono avere accesso ai dati, per le specifiche finalità, i dati potranno essere trattati dalle 
seguenti categorie di incaricati e/o responsabili: segretaria addetta alle iscrizioni, personale 
docente, addetti alla gestione amministrativa e agli adempimenti di legge connessi a norme 
civilistiche, fiscali, contabili, ecc., personale addetto alla manutenzione dei sistemi informatici 
che ha il compito di garantire la funzionalità dei sistemi, la sicurezza dei dati e le operazioni di 
backup. 
L’elenco completo dei destinatari e disponibile consultando facendone richiesta al Titolare del 
trattamento dei Suoi dati personali: 
TSS GROUP SRL 
E-mail: privacy@tssgroup.it 
 
PERIODO DI CONSERVAZIONE 
I dati non vengono conservati per un periodo di tempo superiore a quello necessario per 
soddisfare lo scopo per cui sono stati trattati e comunque per il tempo di prescrizione previsto 
dalla legge. Per determinare il periodo di conservazione appropriato, prendiamo in 
considerazione la quantità, la natura e la sensibilità dei dati personali, gli scopi per i quali li 
trattiamo e se possiamo raggiungere tali scopi con altri mezzi. 
Tali dati, comunque, verranno conservati fino alla reciproca prescrizione dei diritti nascenti 
dalla stipula del contratto in essere di entrambe le parti. 
 
DIRITTI DELL’INTERESSATO 
Ai sensi del Regolamento europeo 679/2016 (GDPR) e della normativa nazionale, 
l'interessato può, secondo le modalità e nei limiti previsti dalla vigente normativa, esercitare i 
seguenti diritti:  

• richiedere la conferma dell'esistenza di dati personali che lo riguardano (diritto di 
accesso); 

• conoscerne l'origine; 

• riceverne comunicazione intelligibile; 

• avere informazioni circa la logica, le modalità e le finalità del trattamento; 

• richiederne l'aggiornamento, la rettifica, l'integrazione, la cancellazione, la 
trasformazione in forma anonima, il blocco dei dati trattati in violazione di legge, ivi compresi 
quelli non più necessari al perseguimento degli scopi per i quali sono stati raccolti; 

• nei casi di trattamento basato su consenso, ricevere i propri dati forniti al titolare, in 
forma strutturata e leggibile da un elaboratore di dati e in un formato comunemente usato da 
un dispositivo elettronico; 

• il diritto di presentare un reclamo all’Autorità di controllo. 
Le richieste vanno rivolte al Titolare del trattamento.  

 
TRASFERIMENTO DEI DATI 
I dati non vengono trasferiti al di fuori dell’Unione Europea. 

 


